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111 — O Processo Empreendedor

1. Introducéo ao Processo Empreendedor

Existem uma série de factores que podem influenciar um individuo a tornar-se

empreendedor, tais como, factores ambientais, sociais, pessoais ou um somatorio de

todos eles.
PESSOAL PESSOAL SOCIOLOGICO PESSOAL ORGANIZACIONAL
*Sucesso *Risco ‘Redes *Empresirio *Equipa
*Controlo =Insatisfagdo *Equipas Lider ~Estratégia
= Ambignidade no eMprego *Pais *Gestor =Estrutura
Risco *Perda de emprego *Familia *Envolvimento =Cultura
=Valores ~Educacio -Papel na sociedade  -Visio “Produto
*Educacio «Idade
*Expenéncia *Sexo

INOVACA DECISAD S
A IDEIA DE AVANCAR _—=

ENVOLVENTE ENVOLVENTE ENVOLVENTE
'PJPE]. na sociedade -F_mms Clientes
= Investidores € Banca
[zglslagac- + Legislaio
=Politicas piblicas .
= Polificas publicas

Fonte: Bygrave (1993)

Processo de criagdo de uma empresa [adaptado de Gongalves (2000)]

Apés a decisdo de tornar-se empreendedor, existe uma certa sequéncia composta de

quatro fases para a efectivacdo do processo empreendedor, sdo elas:
Identificar e avaliar a oportunidade;
Desenvolver o plano de negdcios;
Determinar e captar recursos necessarios;

Gerir a empresa criada.
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Desenvolver o
Plano de Negécios

Determinar e
captar os
recursos

necessarios

Criacéo e
abrangéncia da
oportunidade
Valores percebidos e
reais da
oportunidade

Riscos e contornos
da oportunidade
Oportunidade versus
habilidades e metas
pessoais

Situacdo dos
competidores

Sumario executivo
O conceito do
negacio

Equipa de gestdo
Andlise Estratégica
Mercado e
Concorréncia
Marketing e vendas
Estrutura e operacéo
Andlise estratégica
Plano financeiro
Anexos

Gerir a empresa
criada

Recursos pessoais
Recursos de
amigos e parentes
Business Angels
Capitais de risco
Bancos

Governo
Incubadoras

Estilo de gestéo
Factores criticos
de sucesso
Identificar
problemas actuais
e potenciais
Implementar um
sistema de
controlo
Profissionalizar a
gestédo

Entrar em novos
mercados

Adaptado de Hirsch (1998)

Identificar e avaliar a oportunidade, € identificar a oportunidade e analisar a sua

potencialidade no que se refere a itens como: necessidades de mercado, potencial da

concorréncia e de mercado e ciclo de vida do produto.

E importante o empreendedor testar a sua ideia ou conceito de negocio junto de

potenciais clientes, perguntando se comprardo o produto ou o servico, fazer uma

pesquisa que lhe forneca a dimensdo do mercado se estd em crescimento, estavel ou

estagnado. Quem € a concorréncia e quais sdo seus pontos fortes e fracos, ameacas e

oportunidades.
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Desenvolver o plano de negdcios, o plano de negdcios é uma parte importante do
processo empreendedor. Um negdécio bem planeado terd mais oportunidades de sucesso
do que um sem planeamento, na mesma igualdade de condicdes.

E fundamental que o empreendedor saiba planear suas accdes e delinear as estratégias

da empresa a ser criada ou em crescimento.

Determinar e captar os recursos necessarios, o empreendedor deve utilizar a sua
capacidade de planeamento e habilidade de negociacdo para relacionar no mercado as
melhores alternativas de financiamento para seu negdcio, ou seja, que |he oferecam uma

melhor relacé@o custo beneficio.

Gerir a empresa criada, gerir a empresa pode parecer a parte mais facil do processo
empreendedor, pois ja foi identificada a oportunidade, desenvolvido o plano de negdcios
e relacionada a fonte de financiamento.

No entanto, a gestdo de uma empresa ndo € tao simples quanto parece. O empreendedor
deve reconhecer as suas limitacdes, recrutar uma excelente equipa de trabalho para o
ajudar na gestdo da empresa, implementando accdes que minimizem os problemas e
maximizem os lucros, ou seja, produza mais, com 0 minimo de recursos necessarios,

conjugando o bindmio eficiéncia e eficacia.
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